OBJETIVOS DEL EXAMEN

@ Pearson

o .- Generative Al Foundations

- o B CRITICAL CAREER
“u* SKILLS

Este examen valida que el candidato tiene una comprensién fundamental de la IA Generativa, sus
usos en contextos personales y profesionales y la gestién responsable y ética de dicha tecnologia.

Un candidato seleccionado no solo tendra la competencia técnica necesaria para interactuar con
herramientas de IA generativa, sino que también podrd demostrar un sélido marco ético para el

uso de la tecnologia de IA, que incluya:

e Comprender las implicaciones de la privacidad Reconocer sesgos
Considerar cuestiones relacionadas con los derechos de propiedad
intelectual

Se espera que los candidatos tengan 150 horas de una combinacién de instruccién y experiencia préctica trabajando
con herramientas de IA generativa. Deben estar familiarizados con aplicaciones de productividad, como Microsoft

365 o Google Docs.

Métodos y metodologias de IA Generativa

1.1 Definir IA Generativa.

i. Compare y contraste la IA generativa con la IA predictiva, la IA discriminativa, la 1A
analitica y la IA estadistica.

ii. Compare y contraste la |A generativa con los motores de busqueda.

iii. Comprension fundamental del modelo de difusion, modelo de transformador, redes
generativas antagénicas (GAN) y autocodificadores variacionales (VAE).

1.2 Explique los procesos basicos que utiliza la IA Generativa para
producirun resultado.

i. Comprenda que cada modelo se entrena de manera diferente.

ii. Los modelos de lenguaje grandes (LLM) necesitan una gran cantidad de datos de
entrenamiento para funcionar de manera eficaz.

iii. Los LLM se capacitan en un conjunto de datos tan grande que habra opiniones y
puntos de vista.

iv. Los modelos de imagen se entrenan en pares texto-imagen que se etiquetan
manualmente.

v. Entrenar un modelo consume una gran cantidad de energia y requiere GPU potentes.
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1.3 Reconocer los tipos de entrada y salida utilizados en un
escenario de IA Generativa.

i Puede utilizar varias entradas para obtener una salida.
+Las entradas incluyen: texto, audio, video, imagenes.
+Los tipos de salida incluyen: texto generativo, video generativo, imagen generativa,

audio generativo.

ii Diferentes herramientas permiten distintos tipos de entradas para generar una salida.

1.4 Reconocer que los modelos de IA generativa se pueden personalizar
para realizar tareas individualizadas.

i Aplicacion auténoma que realiza una tarea por usted.

‘Ejemplos: GPT personalizado, Google Gems, Microsoft Copilots

1.5 Seleccione una herramienta adecuada para realizar una
tareaespecifica

i Herramientas: Microsoft Copilot, Google Gemini, MetaGPT, Adobe Express, Canva, Open Al
ChatGPT, Claude, Microsoft Azure Al Studio, Stable Diffusion.

Consideraciones para seleccionar una herramienta: propésito y funcionalidad, facilidad de
uso, costo, actualizaciones y soporte, privacidad de datos, seguridad, calidad,

personalizacion, parametros disponibles para el control de salida.

1.6 Describe las limitaciones de la IA Generativa.
i. La salid no es confiable.
ii Los resultados podrian incluir sesgos, desinformacion y alucinaciones.
iii Necesita potencia de procesamiento y acceso a los datos (normalmente, Internet).
jv Se utilizan conversaciones para el entrenamiento, a menos que habilite la
configuracion de privacidad.
v No hay estandares universales sobre cémo se debe utilizar.
vi. Limitaciones en cuanto a la coherencia (dos relojes, cada uno muestra una hora
diferente).

viii. Los cambios rapidos pueden hacer que el trabajo anterior quede obsoleto.

2. Ingenieria basica de indicaciones
2.1 ldentificar indicaciones apropiadas para obtener informacién
textual.
iRecopilacién de contenidos.
ii Resumen.

iii Creacion y conceptualizaciéon de contenidos.

2.2 Identificar indicaciones apropiadas para transformar el
contenido.
i. Reformatear contenido para cumplir con un requisito.
il Editar y corregir documentos.
i Proporcionar una visualizacién del contenido.
iV Transformar el contenido en un tipo de medio diferente.
V' Traducir el contenido a un idioma diferente.

Vi Personalizar y adaptar el contenido para facilitar el aprendizaje y la comprensién.
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2.3 Identificar directrices adecuadas para fomentar la
creacion y transformacion de imagenes.
i Producir una imagen con un objetivo especifico.
il Explorar conceptos artisticos.
iii Transformar una imagen.

iv. Describir el contenido de las iméagenes.

2.4 Identificar directrices adecuadas para fomentar la
creacion y transformacién de videos.

i Afadir dinamismo a imagenes.
i Interpolar entre imagenes.
iii Colorear una pelicula en blanco y negro.
iv. Generar un video a partir de una indicacion.
v Crear un avatar que lea un guion.
vi Incorporary eliminar objetos en un video.
vii  Subtitulacién automatica.

3. Refinamiento agil

3.1 Dado un mensaje inicial y su resultado, evalie de qué manera se
"’ puede optimizar el mensaje para lograr un resultado mas preciso.

Contenido
*Elaborar un mensaje con el nivel adecuado de especificidad.
«Crear mensajes claros y sin abreviaturas.

*No suponer que la IA “comprenderd” de qué estds hablando.
i Estilo

*Incluir informacién sobre el estilo y el tono del resultado.

*Incluye una guia de estilo.

i Persona
.Darle a al IA una personalidad o rol

Contexto

+La IA necesita conocer el contexto de lo que se le pide que haga; es una maquina, por
lo que no puede derivarlo de forma natural.

3.2 Dado un mensaje inicial y su resultado, identifique entradas

adicionales que pueda emplear para obtener un resultado mas
preciso.

i Ejemplos (inspiracién concisa).
i Glosario para la traduccién.
i Plantillas.
iv. Documentos para la investigacién.

v Conversacién previa en el mismo hilo.
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3.3 Reconocer técnicas de estimulacion comunes.

i Cero disparos, escasos disparos, cadena de razonamiento, autoconsistencia,
produccién de conocimiento, encadenamiento agil.

3.4 Utilice técnicas de indicacién inversa para obtener un resultado. Dado un

3.5 resultado de IA, describa como puede verificar la exactitud del mismo.
i Hechos histéricos.
i Hechos actuales.
iii Datos numéricos.

4. Etica, derecho e impacto social.

4.1 Identificar el potencial de sesgo en los resultados de la IA Generativa.

i La inteligencia artificial puede reflejar los sesgos presentes en sus datos de entrenamiento.

il Diferentes modelos pueden presentar distintos sesgos.

iii El creador del modelo introduce sesgo al incorporar barandillas.
*Algunas herramientas permiten habilitar y deshabilitar sus barandillas adicionales
(Azure Open Al, por ejemplo).

iv El sesgo puede manifestarse a través del mensaje.
Los prejuicios mas frecuentes abarcan género, raza, discapacidad, edad, religién,
cultura, idioma, nacionalidad y estatus econémico.

Vi La inteligencia artificial generativa puede ser empleada para difundir sesgos.

4.2 Identificar las posibles repercusiones legales del uso de IAGenerativa.

i Respetar los derechos de propiedad intelectual
* Aunque las leyes estan en constante evolucién, el enfoque méas adecuado es
emplear tecnologias que no sean de inteligencia artificial y no usar el trabajo de

otra persona sin permiso.
ii  Se emplearon datos protegidos por derechos de autor para entrenar la IA en ciertos modelos.

iii Identificar las consecuencias legales del uso indebido del contenido generado.

Transparencia: registrar su proceso al emplear |A en un entorno profesional.
4.3 Explique la relevancia de la privacidad de los datos.

La informacién personal o los datos confidenciales de una empresa podrian ser

empleados para la capacitacion.
il El robo de identidad podria ocurrir si Generative A utiliza informacién de
identificacion personal (PlI).

iii Elrobo de identidad puede dar lugar a acciones civiles y penales.
jv Las empresas estan implementando politicas internas para prevenir que los empleados

divulguen datos a modelos de IA publicos o no autorizados.
V' Se podria emplear contenido generado por humanos para entrenar el modelo, a
menos que usted decida no hacerlo.
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4.4 Determinar los riesgos asociados con el uso de IA Generativa.

i. Necesidad de supervision humana para evitar la difusiéon de informacién incorrecta
o dafiina que lo deje a usted o a la empresa vulnerables a repercusiones financieras
y/o legales.

ii. Entender que eres responsable de lo que creas.

‘Abstenerse de crear contenido que sea dafiino o que pueda conducir a acciones civiles o penales
(bullying, crimenes de odio, fraude, acecho, engafio).

- La IA generativa se puede utilizar con fines peligrosos, incluidas las falsificaciones profundas; la
facilidad para generar informacion dafiina o ilegal que parezca real; y el robo de identidad.
4.5 Identificar los impactos de la IA generativa en la sociedad.
i Negativo
‘Reconocer las implicaciones de la reduccién de la interaccion humana. -Reconocer que
la IA no reemplaza el contacto humano.

* Reconocer el posible impacto en la motivacién humana debido a la dependencia
excesiva de la |A.

- Reconocer la motivacion humana para utilizar la IA para influir en la opinién publica.
- Miedo a que la IA se apodere de nuestros trabajos y de nuestra humanidad.

- Factores socioeconémicos: la |A no esta disponible para todos por igual.

Positivo

*Reconocer la motivacién humana para utilizar la IA para influir en la opinién publica.
*Miedo a que la IA se apodere de nuestros trabajos y de nuestra humanidad.

+ Factores socioeconémicos: la IA no estd disponible para todos por igual. Positivo

La IA generativa puede ayudarnos a realizar nuestro trabajo de forma mas eficiente.
*Ayldanos a comunicarnos mejor, especialmente entre idiomas.
*Aylddanos a aprender mas eficazmente.

*Generar ideas para estimular la creatividad; lluvia de ideas.

+ Nos ayuda a realizar nuestras tareas de la vida de manera mas eficiente: menus,
recetas, lista de compras, resumir mensajes largos de amigos y familiares.
- Analizar patrones y presentarlos como oportunidades.

- Crear puestos de trabajo, pero seran empleos diferentes.
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