




Communication Skills for Business es un programa educativo que 
PUE Academy ofrece a través de Certiport y que incluye el curso de 
English for IT, que va alineado a una certificación oficial. 



● Formación oficial y 
recursos adecuados que 
proporcionan las bases, 
tanto a profesores como 
alumnos, para preparar el 
aprendizaje y superación  
de la certificación de 
English For IT.

● Exámenes de práctica y 
herramientas de evaluación, 
diseñadas para medir 
objetivos de aprendizaje y 
determinar el dominio y 
destreza de los contenidos.

● Los exámenes de práctica 
están configurados para 
ofrecer una evaluación 
precisa de los conocimientos 
del alumno.

● Las pruebas de certificación 
demuestran la destreza en el 
mundo real. 

● Las pruebas basadas en el 
rendimiento ofrecen un mejor 
indicador de la aplicación en el 
mundo real y miden el 
rendimiento a un nivel mayor 
que un simple examen de 
opciones múltiples.
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● PUE Academy ofrece acceso al curso oficial English for IT. 

● Este curso tiene por objetivo ofrecer a los candidatos las habilidades necesarias para comunicarse en un 
entorno de trabajo IT con un inglés técnico, pero sencillo y efectivo.

● Tanto los contenidos para el aprendizaje, como el examen de certificación se estructuran en 
comprensión oral, escrita y el uso del inglés adecuado al entorno.
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CONTENIDOS DEL CURSO 

1. Use of english
1.1 Interpretar e implementar instrucciones, pautas y materiales de capacitación
1.2 Elaborar solicitudes adecuadas de información y retroalimentación
1.3 Actualizar a los compañeros sobre temas relacionados con el trabajo
1.4 Incorporar metas y objetivos en el ambiente de trabajo
1.5 Defender un punto de vista

2. Listening
2.1 Identificar preocupaciones sobre un tema, un producto o servicio
2.2 Examinar información clave en una conversación
2.3 Participar en debates y conversaciones, intercambiando información cuando sea

          necesario
3. Reading

3.1 Analizar y priorizar opiniones y recomendaciones empleados o sus clientes, y                
cómo se medirá el éxito del cambio
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COURSEWARES OFICIALES 

Material de preparación para el examen de English for IT
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¿Conoces la plataforma Skills For All de Cisco? 

Próximamente, Cisco lanzará un acceso al curso 
English for IT desde su plataforma Skills For All. 

Stay tuned!        



Los practice test son simulacros de examen reales para que el candidato pueda practicar como será el 
examen que va a realizar garantizando que los estudiantes cuenten con la preparación necesaria para 
realizar el examen de certificación:

• Reproduce con precisión el entorno del examen.
• Mejora el aprendizaje mediante preguntas de práctica.
• Ayuda a familiarizarse con el entorno de examen.
• Aumenta la confianza de cara a los exámenes de certificación.
• Ofrece modos de prueba y formación para mejorar el aprendizaje.

○ Training
○ Testing

• Prepara mejor a los estudiantes para aprobar los exámenes de certificación. 
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● El examen English for IT acredita las habilidades necesarias para comunicarse de manera 
adecuada y efectiva en un entorno IT

● Una persona que se prepare para realizar este examen debe tener aproximadamente 150 
horas de formación y/o experiencia práctica en la competencia del inglés en un entorno 
relacionado con las IT.

● El examen CSB English for IT 
○ Número de preguntas: 60 
○ Tipo de preguntas

■  Preguntas de lectura
■ Preguntas de respuesta seleccionada 
■ Preguntas de audio.

○ Duración: 90 minutos

CERTIFY        




