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English for IT
Parte de la cartera de competencias profesionales



Uno de los mayores obstáculos con el que se encuentran muchas 
organizaciones al momento de contratar el talento que requieren 
para sus áreas de TI es el bajo o nulo dominio del idioma inglés en 
su modalidad técnica, una herramienta necesaria para poder 
realizar sus actividades satisfactoriamente para las que serían 
contratados. 

Con el fin de enfrentar este reto, Cisco Networking Academy ha 
integrado a su oferta de educación, los cursos de English for IT 
para quienes deseen aprender los términos técnicos básicos o 
mejorar sus conocimientos en lo que se considera el idioma 
universal en tecnología.

Los participantes adquirirán habilidades de lenguaje a un nivel 
intermedio superior (B2) y les ayudará a prepararse para el 
examen de certificación English for IT B2 / GSE 59-75. 

English for IT
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TÍTULO EN ALTAS

Lorem ipsum dolor sit amet, 

consectetur adipiscing elit, sed 

do eiusmod.

Importancia de las competencias profesionales

de los empresarios encuestados afirman que las 
competencias interpersonales son tan importantes o 
más que las técnicas. 

97%
De los empleados que fracasan lo hacen por falta de 
habilidades interpersonales, como la profesionalidad o 
la capacidad de llevarse bien con los demás.

89%

Source: SHRM Talent Conference
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Demanda mundial de competencias en inglés
• Casi 2.000 millones de personas aprenden y utilizan el inglés en todo el mundo. El 25% de la 

población mundial y se espera que aumente. – British Council

• Se prevé que el mercado mundial de la formación en inglés crezca a un ritmo del 20% entre 2021 y 
2025 – Technavio

• En un análisis de 1,6 millones de ofertas de empleo en el sector de las TI, el 70% de los puestos de 
nivel inicial requieren cierto nivel de competencia en inglés.– Burning Glass Technologies

• El 60% de los participantes en una encuesta realizada a 4.000 profesionales de TI afirmó que la 
capacidad de comunicarse eficazmente en inglés era importante para tener éxito en este campo. – 
TEKsystems

• Los españoles pueden desenvolverse en una conversación simple, turistear y escribir correcta 
gramática inglesa. Sin embargo, los esfuerzos en educación no están dando del todo sus frutos. 
Deberíamos invertir más tiempo en aprender idiomas y mejorar nuestro conocimiento en inglés. 
- EF
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Cybersecurity Data Science
Networking
Networking Essentials

• Networking Basics
• Networking Devices and Initial 

Configuration
• Network Addressing and Basic 

Troubleshooting
• Network Support and Security

CCNA: Introduction to Networks
CCNA: Switching, Routing, and Wireless 
Essentials
CCNA: Enterprise Networking, Security, 
& Automation 

CCNP Enterprise: Core Networking 
CCNP Enterprise: Advanced Routing

Automation
DevNet Associate

Workshop: Model-Driven 
Programmability

Computer Hardware Basics
Operating System Basics
IT Essentials

Linux Unhatched
Linux Essentials
Linux I 
Linux II

Introduction to Cybersecurity

Cybersecurity Essentials 
• Endpoint Security
• Network Defense
• Cyber Threat Management

Cyber Ops Associate

Network Security

Ethical Hacker

Introduction to Data Science

Data Analytics Essentials

Programming Practice
PCAP: Programming Essentials in Python

• Python Essentials 1
• Python Essentials 2 

JavaScript Essentials 1
JavaScript Essentials 2

CLA: Programming Essentials in C
CPA: Programming Essentials in C++
CLP: Advanced Programming in C
CPP: Advanced Programming in C++

Workshop: Experimenting with REST APIs

Cisco Packet Tracer
Getting Started with Cisco 
Packet Tracer

Exploring Networking with 
Cisco Packet Tracer

Exploring IoT with Cisco 
Packet Tracer

Portfolio Overview
Cisco Public 

Get Connected

Introduction to IoT and Digital 
Transformation

Digital Literacy

Operating Systems & ITNetworking

Additional Tools
Virtual labs

Remote accessible labs

Gamification

Physical equipment

Assessments

English for IT
English for IT 1 
English for IT 2

Core Skills 
Engaging Stakeholders for Success
Creating Compelling Reports

Entrepreneurship
Discovering Entrepreneurship 
Launching a Business Venture
Managing a Business Venture

Professional Skills
Career Resources
Career Preparation 
Workshop
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Demand for English in the 
IT Sector
Nearly 2 billion people are learning and 
using English worldwide.  25% of world 
population and expected to grow.

– British Council

© Copyright Open Education and Development Group 2012-2023. All Rights Reserved.

Global English training market expected to 
grow at a compound average growth rate of 
20% between 2021 and 2025.

– Technavio

In an analysis of 1.6 million IT job postings, 70% of 
entry-level IT positions require some level of 
proficiency in English.

– Burning Glass Technologies

60% of respondents to a survey of 
4,000 IT professionals said the ability to 
communicate effectively in English was 
important for success in IT.

- TEKsystems



Target Audience

Late-stage K12 and Higher Education students and IT 
professionals early in their careers

Software developers, network engineers, security 
engineers, product managers and IT support who 
want to work in an international, multicultural 
environment

IT specialists who want to start working in 
multinational or English-speaking companies

Non-IT employees working in the IT sector

© Copyright Open Education and Development Group 2012-2023. All Rights Reserved.



Are my students ready for 
English for IT?

• A desire to work in or learn more 
about the world of IT

• Lower-intermediate knowledge 
of English (CEFR B1 / GSE 43)

© Copyright Open Education and Development Group 2012-2023. All Rights Reserved.

Prerequisites:



English for IT B2/GSE 59-75 
Exam
• 120 Minutes
• 36 Questions
• 70% Passing Score
• Proctored

© Copyright Open Education and Development Group 2012-2023. All Rights Reserved.

• 3 Sections:
• Use of English
• Listening
• Reading

• Tutorials before each section

• Can take the exam:
• At Pearson VUE 

Testing Centers
• Online with 

Certiport Exams 
from Home

• Online with Edube 
TestNow

• Verifiable PDF Certificate
• Digital Badge with 

Credly by Pearson
• Accredited by the 

American Council on 
Education



Potential Use Cases

Integrate elements of the course with 
your current curriculum
Improve communication with 
non-native English speaking students
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Supplement teaching Work with English Department
Enhance inter-departmental 
collaboration

Credit class as part of 
degree/diploma

Other Use Cases
Onboarding of non-native English speaking IT 
professionals
Upskill current employees
Technical support training (e.g. work with a call center)
International collaboration & outsourcing
Partner with companies within your region
Apprenticeships / Internships

Include course (with certified exam) as 
part of a degree or diploma program



English for IT Course
• B2 level English
• Learners should be at B1 (lower 

intermediate) to take course
• 2 Courses

English for IT 1
English for IT 2

• Each course will be about 40 hours
• Self-paced and Instructor-Led
• Aligned to English for IT B2/GSE 

59-75 proctored certification exam 
co-created with Certiport

© Copyright Open Education and Development Group 2012-2023. All Rights Reserved.

• 29 grammar videos
• 11 listening recordings
• 6 idiom videos
• 3 interview videos
• 70+ grammar and vocabulary exercises
• Full glossary of important IT & language vocabulary
• Extra grammar topics
• Extra exercises
• Downloadable PDFs for instructors



CourseDemo
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Downloadable Materials
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Thank you!



Jordi Ariño
Tech Lead 

en PUE Academy



Facilitamos la formación 
y certificación oficial en tecnología 
al mundo educativo



Servicios de 
Formación

Dirigidos a la comunidad 
educativa global (staff técnico, 

docentes, alumnos y exalumnos)

PUE Academy
Training & Certification Center (TCC) - Academy Support Center (ASC)

Servicios de 
certificación

Dirigidos a la comunidad 
educativa global (staff 

técnico, docentes, alumnos 
y exalumnos) 

Centros oficiales

PUE Academy ayuda a las 
instituciones educativas a 

convertirse en centros oficiales 
de formación y certificación de 
las organizaciones tecnológicas 

con más reconocimiento 
mundial.

Soporte

Para la correcta 
implementación de las 

iniciativas Academy a las que 
se les dará acceso.

+ Info
+ Info

+ Info

+ Info

A través de nuestros servicios como TCC (Training & Certification Center) y ASC (Academy Support Center) nos ponemos a disposición de las 
instituciones académicas para acceder a este programa en las mejores condiciones, adaptándonos a sus necesidades y realidades.

https://www.pue.es/pue-academy/cursos
https://certiport.pearsonvue.com/
https://certiport.pearsonvue.com/
https://www.pue.es/pue-academy/programas-educativos
https://academymembers.pue.es/login/index.php


Learn



Practice



Certify



Cursos 
oficiales

Instructores
de certificados

Learning
by doing

Orientados
a la certificación

Presencial Online Live
Virtual Class

Training & Certification Center
Formación oficial como garantía de calidad



www.pue.es/pue-academy/cursos

Training & Certification Center
Formación oficial como garantía de calidad

http://www.pue.es/pue-academy/cursos




Training & Certification 
CenterPUE Certification Services

PARA CANDIDATOS

Compra y reserva individual de exámenes
Docentes, alumnos y staff técnico pueden reservar sus exámenes de 
forma individual y autónoma a través de nuestra plataforma online 
PUE Certification Services, facilitando al máximo el proceso de reserva.

PARA CENTROS

Convertirse en Centro Oficial de Certificación a 
través de PUE Academy
Los centros interesados en apostar por certificar a sus 
alumnos, como valor añadido para su futuro y prestigio para 
el centro, tienen la posibilidad de acreditarse como Certiport 
Authorized Test Center (CATC) mediante PUE Academy.

Acompañamiento en el proceso de certificación 
PUE Academy ofrece apoyo y acompañamiento para que los centros 
certifiquen con éxito a sus alumnos.

Certification Credits
Vouchers de acceso a los exámenes de certificación a consumir según 
necesidad.

PUE Mobile Certification
Posibilidad de contratar jornadas de certificación en nuestras 
instalaciones o en las del centro.

https://www.pue.es/certificacion


Academy Support Center

o Acceso al curso oficial English for IT, a través del programa Cisco Networking Academy.
o Acceso a plazas de formación para instructores incluidas según tu nivel de suscripción.
o Posibilidad de convertirse en Centro Certificador Autorizado.
o Certificación y Practice Tests de English for IT ilimitados.
o Soporte de PUE Academy cómo ASC de Cisco para la correcta implementación del 

programa. 



pueacademy@pue.es

www.pue.es/pue-academy

¡Gracias!
Contáctanos. Estamos para ayudarte

SEDE BARCELONA
Avda. Diagonal, 98-100

08019 Barcelona
    93 206 02 49

SEDE MADRID
C/ Arregui y Aruej, 25-27

28007 Madrid
    91 162 06 69

mailto:pueacademy@pue.es
https://www.pue.es/pue-academy/programas-educativos?utm_source=Academy_Corporate_es&utm_medium=ppt&utm_campaign=Academy-programas

