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Somos Podo, la Unica empresa comercializadora de servicios al hogar
100% cloud y digital, apoyados en nuestras alianzas con partners
lideres...

[ Nuestros fundadores y socios ] [ Reconocimientos y alianzas ]

oy Podo es uno de los casos de éxito de

Eugenio Galdoén, fundador y expresidente de . . .
g ’ Y exp J Google a nivel mundial, reconocido como

Ono. ; .
arquitectura cloud de referencia.

Joaquin Coronado, exdirector general de Podo fue finalista en los Global Data

Ono, ha sido también consejero delegado de cloudera Impact Awards por su uso de los datos para

Hidrocantabrico o vicepresidente de Naturgas. el negocio de utilities. Ademas, es caso de éxito
con Cloudera.

Galp, la mayor empresa de Portugal por > ,

.p,' nayor emp g2l po -« PUE es nuestro partner de consultoria y

capitalizacion, lider en el sector energético en ., ,

Portugal y Espafia pue ormacion preferente, asegurandonos estar
f f t d t

’ siempre en el filo tecnolégico.

En dos anos y medio hemos conseguido superar los 40K clientes, manteniendo una plantilla

por debajo de los 20 FTEs



https://cloud.google.com/customers/podo/
https://cloud.google.com/customers/podo/
https://www.cloudera.com/about/customers/podo.html
https://www.cloudera.com/about/customers/podo.html
https://www.mipodo.com/acuerdo-podo-y-homeserve/
https://www.mipodo.com/acuerdo-podo-y-homeserve/

.... apalancados en una arguitectura tecnologica de referencia en el
sector energético mundial, con el Big Data como nucleo de la

Opnrnfi\la Aiaria

1 Gestion know-how ° Nuestro Meter Data Management
(Big Data Cloudera + Google Cloud
Platform) es nuestra plataforma

Negocio operativa de gestion de medidas y

Regulacién Procesos Consumos.

* EI MDM como “Fuente unica” del

ApPs for Funcionalidad resto de médulos de la empresa:

o Moddulo de oferta: Provee una
oferta totalmente personalizada
para cada hogar en Espaia.

o Mboddulo de facturacion: Gestiona

las medidas de todos los clientes

:Lar:,aoforma Infrastr. para proveer de una cantidad

servicio exacta al facturador.

MDM (Meter Data Management)
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Nuestro MDM debe ingestar cantidades ingentes de informacion de
forma recurrente para poder proveer de informacion al resto de
modulos... B B
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Temperatura — Laboralidad — Distribuidoras
otros inputs (actividad
.; .: economica) Autolecturas
[ Meter Data Management
loT
SCTD - SIPS - Contratacion
SIPSCO Submédulo de Actualizacion Smeé_qUIO de i
Gestion de estimados _ Gestion de Grados / Dia
Medidas de
Ofertas Consumos Clientes
7 Estimados -4 g
A/C]/ (recurrente) | Modulo
Peticiones Tarificacion
Ofertas \
g Nominacién
6




.... Llegando al extremo de ofrecer una oferta absolutamente

2 : . ~ :
personalizada a cada domicilio en Espaina en base a una multitud de

varieh!~
Lo que ve el cliente... 2. iEsta es tu oferta personalizadal
CL GONZALEZ AMIGO 25, BI: FINCA, 28033 MADRID
I 2. Oferta personalizada Tu tarifa PLANA SOLAR por sélo: ‘I 4 2
€/mes

Impuestos incluidos

Enviame la oferta por email

@ La tarifa de luz mas barata. & 12 Facturas iguales y faciles de & Luz 100% verde de energia
Compara con otras companias. entender. solar.

Enviame la oferta por email
BB Tu consume anual equivale a la produccién de 8 paneles solares

Lo que lo hace posible...

Calidad de Dato y Deteccion de

K-means clusterin . . . .
E deteccion outliers cambios de patron

Algoritmo genético




La potencia del Big Data y la Al permite darle al cliente todo el control

3 .
de su punto de suministro y su consumo...

Una comunidad personalizada en la que los datos estan al servicio del cliente

Evolucién de tu consumo
LUz

¢ Gestor de alertas SMS

FLEXI DOS
Av. Santuario de Valverde, 6-D, 22 A /
Detalles de contrato ‘ Lectura del contador ‘ I Alertas y recomen daciones I
Mes actual \
Total consumido hasta ayer Prevision de consumo mensua ° Evo I u c | 6n d e
|l/ consumo en los
- e
- T - ultimos meses
,, \\ Evolucién del consumo medio en tu area
* Si sigues a este ritmo de consumo, tu factura del mes de Enero sera de 64,51 EUR ’
* NuUmeros de

contacto para

* Un célculo de lo que el . emergencias,
cliente lleva hasta el dia de * Perfil anual de mantenimiento,
ayer, asi como la estimacién a consumo de los — etc.
final de mes, tanto en kWh clientes de su codigo L T R o __—
como en EUR postal y de su edificio s e mm,uammnziﬁ.\_

disn 5.8 en o takéfonc 300 171 171 8




. Hasta enviar un informe de Eficiencia Energética trimestral a todos
los clientes elegibles con nuestras propuestas para optlmlzar su

consumo
[ Informe Eficiencia Energética ]

* En este informe trimestral se da al cliente
informacion relativa a tres indicadores de
“eficiencia energética”:

* Una comparativa de los datos de su
consumo eléctrico del trimestre frente al
mismo trimestre del aho anterior.

* Un célculo de su consumo en “standby” o
consumo en off, comparado con la media
de los clientes de Podo.

* Un analisis de su uso de potencia frente a la
potencia contratada. En caso de que la
potencia contratada sea manifiestamente
optimizable, se le ofrece la posibilidad de
realizar una optimizacion de potencia

A1 9731 G2 0303 trimestre te enviamos wn Informs 09 tus Nabitos s CONSUMO Comparasos oon
05 02 05 Cllenies o2 Pod, 35/00Mo 31gun0s CONE8J 0 Practicos para reducir b Sschura de C

JULABALENCHANAT7 1A

Para empezar, comparamos
tu consumo de abril 3
junio de este afio con el
del afio pasado

Ontig0 3 Zjutans 3 3TN en b fachura o2

Segendo trmestre 17

[Tienes ia oportunidad de ahorrad

N tu cuenta 02 Cliente pusdes CONSURaT B CONSUMD Olank. E513 0emostrado que 105 Nogares.
QuE CO7HOIEN SU CONEUTO ZH0MTEN 31 MEE WY 12%.

Descanetar I3 apartos skéctricos o
imprescindibies =n las horas que o los
usas es uns exsente forma de shormar
iz, Por e comparsmos tu consums en
35 horas con e de todos fos cientes de
Pado.

Tu censumo cusnds no estés encasa o
por ia noche &5 un 2.76% mientras que la
media de los clentes de Podo es un 9,8%.

jMuy dien. tenes una sstretal

Tunogar ez mas eficknts qu 12 Media o2 105 NOJENes Gue Bnen 5u hZ 00N Pod. Hzs
©onseguico Un 2horro o2 3,34 EUR este trimestre

Comparamos tu p iz con tu p ia actual

La cucta mensual que pagas incluye =l precia d Ja potencia elécirica que
tienes contratada. Tener potencia contratada de mds significa pagar por
2lgo que no usas.

Sotenca. Potercis

wctaal optimizads

|
E N
T\ I

Queremos mostrarte ademas el ahorro anual que supondria ests

cambio para ti
‘Cascmm-potencs. Cucta-potencis
sctush cptimizade”
I I
N2 N

[ Ajustando tu potencia, ahorrarfas 4,80 EUR / afo. ]

“trgueatoa ra inckidon

iComo solicito el cambio y qué implica?

Solicitar &l cambio e muy sencillo, tan s6lo tisnes que dar 3l botdn que
pusdes ver més sbajo para corfirmar. €l coste que cobrs tu distrbudors
por este cambic e de 3,04 EUR (imp. no incluids) y fo verds refisjade
R e R e ot S oF Cmlii
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complejidad en anexos regulatorios

( Facturacion multiproducto ]

* Las facturas Podo son realmente sencillas de
entender.

* La complejidad de la industria se maneja en anexos
a la factura.

* La concepcion Full Stack y “Unica fuente de
verdad” permite gestionar la facturacion dentro de
nuestro propio CRM, sin necesidad de programas
de facturacion dedicados.

* El modelo de datos de la plataforma permite
“dividir” la factura entre varios pagadores.

Una facturacion sencilla y facil de entender, absorbiendo toda la

Tu factura de MAYO

LUZ - FLEXI DOS

Cuota (mayo) 14,10 EUR

3049 EUR
EUR

Consumo (abril)_.
Periodo Pun
Periodo Vall UR

Impuesto eléctrico, 225 EUR

GAS - FLEXI GAS

Costamayo) oo e

Consumo (abril)

Impuesto hidrocarburos,

21,00 EUR
3399 EUR

1.99 EUR

la préoxima factura

Total luz 46,84 EUR follges
R Factura de tres
productos (luz, gas,

TOTALFACTURAH  Mantenimiento)

Luzy Gas, T03BZEUR

IVA 21,81 EUR

Estimacion del Sokions Ges <m;vo e TA2EUR

consumo de luz de Total 132,75 EUR

& Toda la luz que has consumido este mes es 100% renovable
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Nuestras alianzas nos han permitido ofrecer un producto combinado

3 ..
de luz, gas, mantenimiento y descuento en carburante

Electricidad Mantenimiento
FLEXI | r SOLUCIONA ELECTRICIDAD
FIJO SOLUCIONA GAS

PLANA SOLAR | d o , SOLUCIONA TOTAL
Qduct Stack
[ FLEXI GAS ] [ TARJETA FAST-HOGAR ]
Gas Descuento en carburantes
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La innovacién continua y el espiritu “startup” nos obliga
constantemente a desarrollar funcionalidades que benefician a

nuestros clientes
Innovacion continua en Podo con foco en los clientes ]

Facturaciéon de IGIC al 0% desde el Sistema de triaje automatico de Gestiones habituales automatizadas
mismo momento de su publicacion en reclamaciones / peticiones de clientes por todos los canales (web, teléfono,
el Boletin Oficial de las Islas Canarias. en funcion de algoritmo de sentimiento. SMS)
—— Case Number Prioridad + Account Name Subject ( h
u factura UuD1Z/ 16 - X.1V) Luenia ae ANA ALUNSU Laso ae soporne. Lo . .
DICIEMBRE m 00513545 8.80 Cuenta de MOURAD BO Caso de soporte: Co Ca'mblo de tItUIa‘r
Ca"e'e':f;l?::; SAS \ ' , 00528878 8.70 Cuenta de ELENA LOPEZ  Caso de soporte: Co L J
00524878 8.64 Cuenta de SERGIO DAVI... Caso de soporte: Co (" T A
\\ /’ 00525459 8.58 Micaela nufiez Caso de soporte: Co Pago de deUda con tar] eta o
Cuiota lsaol 31,00 EUR : 5 ¥ : 00514006 8.40 Cuenta de MONICA ISA Caso de soporte: Co L transferencia )
z, \ 00522138 8.40 Cuenta de RIGOBERTO ... Caso de soporte: Co p 3
Total 31,00 EUR , ' \ 00528832 840 Cuenta de Antonio Cruz Caso de soporte: Co -
lmpue;;;téi‘;;l;léodll N 00528969 8.40 EELIX HERNANDEZ CU... Caso de soporie: Co Reseteo contrasena
S X VLR 01 EUR) 00521817 8.2 Cuentz de MARIADOLO. . Case de soporte: Co \ )
IGIc 0,05 EUR 00518084 8.28 Cuenta de MONTSERRA . Contratacion de Ia lu r \
i ALaEY; 00518094 828 Cuenta de SONIA VIANA  Caso de soporte: Co . '
00527600 8.25 Cuenta de Andrea Caso de soporte: Co ‘NO tengo qu-
Total 32,59 EUR R 00527831 8.25 Cuenta de ANABELENT... Caso de soporte: Co \. J
fharackiv: 00496453 819 Cuenia de ROCIO NOYA  LECTURA DEL COM e A
00522172 8.10 Cuenta de DAVID BAYON  Caso de soporte: Co 7.
00528897 8.10 Cuenta ge ELENA LOPEZ  Caso de soporte: Co COﬂSUlta genemca
\ J/
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