Formacion

Dlgltal 4.0 | Factoria & Tecnologia

ell.conomista..

Rlsd0d-ak b enly
[anl o mn bk -nkly

I#J
“I» ﬁmﬁwﬁ. el -"-Eh bN\>H—L-#

l »§i g
]

f—if -l E_;W—n—'»
L]

&' piRlype

Teal, ol el B Ta i

2AY AL
s -
2 }. SO 2A -
;ﬁ = L — :T-l Bl P-Tos
i B Ty
[l) Ryl ) _}" Fﬂ i hdet iy -;E. =T
(0} {(#) ‘ SRS
i g ’ I PeT T
PG praweey [.:u.,-a. # [l 2% Lo o} -,;_.n{_ - +9H;:Eh,.r.
bR .l']ﬁﬂl"‘ﬂ-lf-l'i'll“' E}f‘ A.Te " re .S\DHT—{Fi-FT
U} Coon A (k' "'"""1"‘1'-'- BT il ae T g T
{H}il-\l.{ﬂ‘lj. *ﬂ”!::‘i‘.;wqw'*.ﬂ'
PRI g D 1 TR L

hirs 12
,)._‘E-‘ >

= b iy i i::?-ﬂﬁﬁ .::),5,.,,
RARIUIRN: i 7 (ers g roar -ni% -0
YYDy \Té;{“ (Revsmd ""jf ""'"-'“‘""";‘r i
Y ey \{\{ ke e i él;? - Qlﬁr Vtﬂ-"ﬁ"" ¥-o

P -9 ey
()
x)

[tV sV
f "':——-".,

_A
I B

b ol T

ﬂ
,.r"x R"

. ; : J‘f A

:fu-l...-h.rrrh-trw

T3

L :.Ag:-.dw Aiw)

fostenk mchesk « & 0fod B Pﬁuﬁvpﬁ

e fialg PO,
pin] e plit o 4 {-,}.Lc & _j_{j'j -
i W oen i.:m;:ll-—\i;ll.l,I |tri'|:.ﬂ-l l 5‘+qu5 'ESQ

Cuatro maneras de
encontrar al perfil
tecnologico mas buscado

Los programadores, los analistas de datos y los expertos en ciberseguridad e
Inteligencia Artificial se postulan como las profesiones mas demandadas en
estos momentos. Las empresas se afanan en buscar a estos perfiles debajo
de las piedras... 0 en reciclar a sus propios trabajadores con estas destrezas.

L~

Carlos Bueno. Fotos: iStock / eE

eis de cada diez trabajadores van a necesitar

" S algun tipo de reciclaje o formacion de aqui al
ano 2027. Entre otros motivos, porque el 44%

de las destrezas o habilidades de los profesionales

gue ahora estan en activo se veran afectadas en los

proximos cinco anos. Son datos del informe Future
of the Jobs 2023 del World Economic Forum.

También concluyen en este estudio que la maxima
prioridad para la formacién de habilidades en los pro-
ximos tres afos va a ser el pensamiento analitico,

gue representara, en promedio, el 10% de las inicia-
tivas de formacion. El pensamiento creativo ocupa
la segunda prioridad para el desarrollo de la fuerza
laboral, que protagonizara el 8% de las iniciativas de
mejora de habilidades. En tercer lugar de prioridades
de formacién, encontramos la capacitacion de los
trabajadores para utilizar la Inteligencia Artificial y
los big data. Esto dice mucho sobre la necesidad de
seqguir fomentando habilidades transversales, que
ayudan a encontrar soluciones a los problemas, ven-
gan de donde vengan.
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Los empresarios quieren centrarse en desarrollar las
habilidades de liderazgo e influencia social de los tra-
bajadores (40% de las empresas); resiliencia, flexibi-
lidad y agilidad (32%); y curiosidad y aprendizaje per-
manente (30%). Dos tercios de las empresas espe-
ran ver un retorno de la inversion en capacitacion
profesional dentro del afio posterior a la inversion,
ya sea en forma de una mayor movilidad entre roles,
una mayor satisfaccion de los trabajadores o una
mayor productividad de los trabajadores.

Otro tema espinoso cuando hablamos del trabajo
del futuro es sobre la falta de profesionales dispo-
nibles con estos perfiles. El World Economic Forum
detecta en las empresas confianza en el desarrollo
de su fuerza laboral existente, pero son menos op-
timistas sobre las perspectivas de disponibilidad de
talento en los préximos cinco afios. Para resolver
esa brecha, el 48% de las empresas identifica la me-
jora de los procesos de progresion y promocion del
talento como una practica empresarial clave que
puede aumentar la disponibilidad de talento para su
organizacion, por delante de ofrecer salarios mas
altos, que sigue aplicando el 36% de las compafiias.
En conclusion, si no lo encuentra fuera, igual hay
que plantearse formar al personal en plantilla.

Sobre las profesiones mas demandadas en estos
momentos, desde BTS, consultora especializada en

. Fomentar el pensamiento
analitico y el creativo son
las dos prioridades principales

recursos humanos, destacan a la ciberseguridad
como primer campo porgue “de la robustez y fiabi-
lidad de sus sistemas depende en gran medida la
viabilidad de la compaififa, asi como la confianza de
sus stakeholders". Asflo explica Aleix Palau, vicepre-
sidente de BTS y fundador de Netmind. “Por otro la-
do, los perfiles relacionados con el anélisis, trata-
miento y explotacion de los datos, como los Data
Analyst o analistas de datos, y Data Sciences o cien-
tificos de datos, se mantienen también entre las prio-
ridades de muchas empresas. Contar con la posi-
bilidad de obtener ventajas competitivas de los da-
tos de la compafifa es una de las capacidades mas
diferenciales en muchos sectores”, afiade. En ter-
cer lugar, destaca cémo no, todo lo relacionado con
la Inteligencia Artificial (IA) para la creacion de apli-
caciones y programas ad hoc, que permitan su in-
tegracion en el dia a dia de las compafiias.

Desde ODILO, empresa tecnoldgica especializada en
formar a esos nuevos perfiles, nos sefialan que ahora
mismo “los ingenieros de desarrollo Full Stack estan
muy solicitados por su capacidad para manejar tanto
el front-end como el back-end, lo que implica un domi-
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Aleix Palau, vicepte. de BTS, consultora especializada en recursos humanos. eE

nio de tecnologias como JavaScript, con frameworks
como React y Angular, asi como Node s para el lado
del servidor y Java". Asf o especifica Alberto Abel, jefe
de desarrollo de negocio en ODILO. No se olvida tam-
poco de lo relacionado con la computacién en la nube
(el famoso Cloud Computing), donde los Cloud Engineers
son esenciales, especialmente aquellos con una séli-
da comprension de plataformas como AWS". Y coin-
cide con Aleix Palau en la importancia de los perfiles
en ciberseguridad y Data Science.

Para Sergio Rodriguez de Guzman, CTO y socio de
PUE, consultora especializada en formacion y cer-
tificacion de profesionales del mundo del dato, en
el Ultimo afio se ha detectado un aumento del 46%
en la certificacion de todo tipo de perfiles del sec-
tor del dato. “Concretamente, hay un especial inte-
rés en el caso de los desarrolladores y los adminis-
tradores de Big Data. Asimismo, otros puestos alta-
mente demandados son los Arquitectos Cloud de
las principales nubes publicas, con diferentes rami-
ficaciones de especializacion, como seguridad, in-
genieria de datos, DevOps, MLOps'y Data Science que
se enfocan cada vez mas en la parte Inteligencia Ar-
tificial”, nos explica.
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Alberto Abel, jefe de desarrollo de negocio de ODILO y Sergio Rodriguez de Guzman, CTO de PUE. eE

Estos perfiles "a menudo incluyen grados en Inge-
nierfa Informatica o Telecomunicaciones, pero la
parte practica juega un papel fundamental. Ahi fue-
ra hay gente brillante que no tiene estudios superio-
res, pero que lideran proyectos open source utiliza-
dos por cientos de miles de personas’, explica el
portavoz de ODILO. Admite a elEconomista.es que
las aportaciones que estos profesionales hacen a
través de comunidades tecnolégicas como la CNCF
(Cloud Native Computing Foundation) son muchas
veces el filtro entre elegir a una u otra persona pa-
ra un puesto. “Son profesionales autodidactas que
han demostrado su habilidad, tienen un portfolio de
proyectos soélido y ademas son capaces de demos-
trar un compromiso e incluso gozan de un recono-
cimiento por su participacion en proyectos reales
con un impacto real”, aflade Alberto Abel.

Via certificacion interna

Desde la consultora BTS, su vicepresidente nos sefia-
la otro posible camino: las certificaciones internas. “Son
una herramienta muy poderosa para escalar y homo-
genizar los modelos de capacitacion y desarrollo den-
tro las organizaciones. En concreto, en el sector IT, las
certificaciones siempre han sido muy reconocidas, ya
gue no solo demuestran los conocimientos tedricos a
nivel profesional, sino que muchas de ellas requieren
demostrar la capacidad de ponerlos en préctica en el
ejercicio de un rol", explica Aleix Palau.

Le preguntamos si tienen capacidad las empresas
para formar a sus propios trabajadores en estos
perfiles. “La formacion y el aprendizaje continuo de-

El valor real de cada dato

Entre los perfiles tecnolégicos mas bus-
cados, lleva varios afios sonando fuerte,
ya consolidado en ese ranking, los de
analista de datos y cientifico de datos.
Como sefiala Sergio Rodriguez de Guz-
man, CTO y socio de PUE, “los datos si-
guen siendo los grandes protagonistas
de la transformacion digital de cualquier
empresa lider y el principal catalizador
de su expansion”. Afiade este consultor
especializado en formacion que esa ten-
dencia no solo tiene lugar en la empresa
privada, donde el 65% de las organizacio-
nes espanolas considera el tratamiento
de los datos como una parte esencial de
su estrategia. La Administracion Publica
también participa de esto. Segtn un es-
tudio reciente que han llevado a cabo
con Adjudicaciones TIC y Cloudera, un
35% de los organismos publicos dispone
de un sistema de gestion y analisis de
datos masivos, mientras que un 39%
asegura que implementara un programa
de transformacion del gobierno del dato
en el corto plazo.

Le preguntamos si estan sabiendo de ver-
dad las compafias aprovechar toda la in-
formacion que captan. “El gran rompeca-

bezas que deben afrontar las empresas es
saber cdmo optimizar la inversion para ob-
tener valor de sus datos. Ya no se trata de
automatizar por automatizar, ni de migrar
por migrar, sino de saber qué es lo que
mas conviene en la busqueda de la efi-
ciencia de los procesos y encontrar un va-
lor diferencial durante esta transforma-
cion. Atras queda la época en la que subir-
se al tren de la explotacion del dato repre-
sentaba una respuesta innovadora al reto
de la transformacion digital”, explica.

Para optimizar esas inversiones, reco-
mienda primero realizar una auditoria
previa para saber en qué situacion esta
la compaiiia y qué componentes, pro-
yectos y procesos son interesantes para
la nube y cuales en infraestructuras lo-
cales. En este punto, recuerda que es
clave garantizar que la empresa sigue
siendo la tnica propietaria de sus datos
y proyectos. “Una vez hecho, se debe
afrontar el tiple desafio que supone me-
jorar el gobierno del dato, evolucionar
hacia un modelo organizativo mas agil
basado en los dominios de datos y efec-
tuar una optimizacion de las arquitectu-
ras”, concluye el CTO de PUE.
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El 65% de las
empresas espanolas
consideran crucial el
uso de los datos en
su estrategia. iStock
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beria ser una de las piezas fundamentales de cual-
quier estrategia organizacional. Las organizaciones
deben disefiar programas que no solo aborden las
habilidades técnicas requeridas, sino que también
se alineen con la cultura y los objetivos estratégi-
cos de laempresa”. El reto para BTS radica en dise-
flar programas de capacitacion técnica personali-
zados y de formacion continua, que se adapten a
las necesidades especificas de cada organizacion.

Aprendizaje Automatico Ilimitado

Otra de las piezas que puede encajar en este puzle
es lo que en ODILO llaman plataforma de Aprendiza-
Je Automatico Illimitado. Explican sus responsables
que el reto que atraviesa la educacion actual pasa
por comprender que no existe un tinico modelo for-
mativo, sino que cada persona aprende de una for-
ma diferente en funcion de sus necesidades, moti-
vaciones y capacidades. Por este motivo, decidieron
ofrecer experiencias formativas adaptadas a cada
uno de los diferentes estilos de aprendizaje. “Los Eco-
sistemas de Aprendizaje llimitado son un nuevo pa-
radigma formativo que permite a toda organizacién

crear entornos formativos a medida de sus necesi-
dades y sus usuarios, con acceso a cuatro millones
de recursos multiformato (entre e-books, audiolibros,
cursos, podcasts, prensa, etc.) de mas de 7.000 pro-
veedores”.

Segun explica su promotor, Alberto Abel, “estos Eco-
sistemas hacen uso de tecnologia de Inteligencia
Artificial para adaptarse a los usuarios, brindando-
les la posibilidad de consumir contenido desde cual-
quier dispositivo, en cualquier formato, y sin restric-
ciones. Ademas, las instituciones pueden crear y
personalizar sus propias experiencias y programas
de aprendizaje, y poner a un clic de distancia los me-
jores contenidos educativos entre millones de op-
ciones para ajustarse a las preferencias de cada
usuario”. Afiade que también disefian programas a
la carta 'y que se trata de preparar a cada tipo de
persona con independencia de si cursa estudios en
colegios e institutos, centros universitarios y de For-
macion Profesional, o si contintia ampliando su for-
macion en el puesto de trabajo para mejorar su em-
pleabilidad y obtener éxito profesional.

El valor de la FP
Cada vez que escribimos sobre los retos de la for-
macion, sale a relucir el papel crucial que en estos

. El 60% de los trabajadores
necesitara formacion
de aqui al ano 2027

momentos estd jugando la Formacion Profesional,
tan denostada durante mucho tiempo. “La FP se ar-
ticula como la formacion que comprende mejor es-
te enfoque préactico y experiencial del aprendizaje.
Constituye, por tanto, una manera de abordar la for-
macion que resulta de gran utilidad para todo lo que
tiene que ver con competencias digitales”, destaca
Abel. Reconoce este experto que la FP es el tipo de
formacion que responde mas rapidamente a la ver-
tiginosa velocidad con la que surgen nuevos avan-
ces tecnoldgicos y oficios y profesiones que deri-
van directamente de estas innovaciones. “En este
sentido, la Formacion Profesional cuenta con una
alta capacidad de disefiar programas de estudios
gue abarcan las competencias y habilidades que re-
quieren estos nuevos perfiles”, justifica. Otro punto
a favor de esta ensefianza son los acuerdos de las
escuelas con firmas tecnoldgicas.

Ya sea a través de las certificaciones, de las plata-
formas de aprendizaje automatico ilimitado, de la
formacion continua o de los acuerdos con las es-
cuelas de Formacion Profesional, las empresas con
necesidad de incorporar perfiles tecnolégicos pue-
den explorar estas diferentes vias para cubrir esos
vacios y asi seguir creciendo.
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